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 WARTUNGSVERTRAG
‘ 3300022
zwischen

der Oxford Instruments Analytical GmbH, Wellesweg 31, 47589 Uedem,
- nachfolgend Oxford genannt -

und
der Hiartetechnik & Oberflichenbehandlung GmbH, Otto-Hahn-Str. 1, 77948 Friesenheim

- nachfolgend Kunde genannt -

Praambel:

Oxford ist ein Unternehmen, das Gerate fir die analytische Chemie und flir die Materialpriifung
(nachfolgend Geréte genannt) entwickelt, herstellt, vertreibt und wartet.

Der Kunde hat ein derartiges Gerét von Oxford erworben und beabsichtigt nun, Oxford mit der vor-
beugenden Wartung dieses Gerates zu beaufiragen.

Vor diesem Hintergrund vereinbaren die Parteien Folgendes

§1
Wartungsgegenstand

Gegenstand dieses Verirages ist die Wartung des folgenden Gerétes durch Oxford {nachfolgend
Wartungsgegenstand genannt), das vom Kunden genutzt wird:

PMI-MASTER Pro mit UV-Touch Sonde S/N: 13R0210

§2
Wartungsleistungen und Pflichten von Oxford

¥ Oxford verpflichtet sich zur Erbringung von vorbeugenden und pflegenden Wartungsleis-
tungen am Wartungsgegenstand. Der abschliefende Umfang der Wartungsleistungen ist
in einem Ablaufplan festgehalten, der als Anlage diesem Vertrag beigefiigt ist.

2. Die Wartungsleistungen werden im Unternehmen des Kunden am Wartungsgegenstand
erbracht, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde. Dem Kunden ist be-
wusst, dass ihm das Gerat wahrend der Dauer der Wartungsleistungen nicht zur Verfligung

steht.

3. Die Wartungsleistungen werden durch Oxford einmal jahrlich erbracht. Oxford wird die jahr-
lichen Wartungsleistungen wahrend der Ublichen Arbeitszeiten von Montag bis Freitag von
Uhr 7.00 bis Uhr 18,00 erbringen. Die Parteien werden sich im Voraus einvernehmlich tber
den genauen Termin verstandigen.
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Uber die erbrachten Wartungsleistungen und eventuelle Mangel am Wartungsgegenstand
wird Oxford ein Wartungsprotokoll erstellen.

Soweit die Parteien nicht ausdriicklich schriftlich etwas anderes vereinbaren, ist die Repa-
ratur eines defekten Wartungsgegenstandes nicht Gegenstand dieses Vertrages.

Etwaige Gewdhrleistungsrechte des Kunden am gekauften Wartungsgegenstand werden
durch diesen Vertrag nicht berlhrt.

Zusatzliche Leistungen von Oxford im Rahmen des Wartungsvertrages in SILBER

Vorrangige telefonische Unterstiitzung
Vorrangiger Teleservice, sofern Kunde Netzwerkzugang zum Wartungsgegenstand

zur Verfigung stellt
10 % Rabatt auf Ersatzteile und Verbrauchsmaterialien
5 % Rabatt auf Schulungen vor Ort beim Kunden

§3
Mitwirkungshandlungen des Kunden

Der Kunde verpfiichtet sich, Oxford ungehindert Zutritt zu den Raumen zu ermoglichen, in
denen sich der Wartungsgegenstand befindet.

Falls dem Kunden Méngel, Stérungen oder sonstige Schaden am Wartungsgegenstand
bekannt sind, wird er diese Oxford vor Ausfithrung der jahrlichen Wartungsleistungen

rechtzeitig mitteilen.

Der Kunde verpflichtet sich, Oxford mitzuteilen, falls Dritte oder der Kunde selbst Malinah-
men zur Wartung, Stérungsbeseitigung oder Reparatur am Wartungsgegenstand vorge-
nommen haben.

Der Kunde verpflichtet sich, Oxford ggfs. erforderliche Hinweise zu seinem Unternehmen
(z.B. Arbeitsschutz, Hygiene) vorab rechtzeitig mitzuteilen.

Nach Vornahme der Wartungsleistungen durch Oxford verpflichtet sich der Kunde das
Wartungsprotokoll zu unterzeichnen.

Falls sich wegen der Verletzung des Kunden gegen die vorgenannten Pflichten Verzoge-
rungen bei den Wartungsleistungen durch Oxford ergeben sollten, werden die erforderlich
werdenden, zusatzlichen Leistungen gesondert berechnet. Oxford wird in einen derartigen
Fall dem Kunden diese Zusatzkosten erlautern.

§4
Pauschalpreis; Preiserhohung; Verzug

Der Kunde verpflichtet sich fiir die Wartungsleistungen von Oxford pro Jahr einen Pau-
schalbetrag in Hohe von EUR 1.390,00 zuziiglich der jeweils gliltigen gesetzlichen Mehr-

wertsteuer zu zahlen.

Da dieser Vertrag als Dauerschuldverhaltnis auf unbestimmte Zeit angelegt ist, ist Oxford
berechtigt, den Pauschalpreis gemaR vorstehendem Absatz 1 einseitig angemessen (§
315 BGB) im Falle der Erhdhung von Materialbeschaffungs- oder Produktionskosten,
Steuern, Lohn- und Lohnnebenkosten sowie Energiekosten und sonstiger Kosten zu
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erhohen. Eine Erhdhung im vorgenannten Sinne ist ausgeschlossen, soweit die Kosten-
steigerung bei den genannten Faktoren durch eine Kostenreduzierung bei anderen der

genannten Faktoren in Bezug auf die Gesamtkostenbelastung fur die Wartungsleistungen
aufgehoben wird. Eine derartige Erhohung des Pauschalpreises ist erstmalig in dem Jahr
zuldssig, das dem Jahr der Unterzeichnung dieses Vertrages folgt. Oxford wird den Kun-
den vor Ausfiihrung der jahrlichen Wartungsleistungen Uber eine Erhdhung des Pauschal-
preises rechtzeitig in Kenntnis setzten. Der Kunde hat im Fall der Erhéhung des Pauschal-
preises von mehr als 10% im Vergleich zum Vorjahr das Recht, diesen Vertrag ab Zugang
der Mitteilung (iber die Preiserhdhung innerhalb eines Zeitraumes von sechs Wochen au-

Rerordentlich zu kindigen.

Der im vorstehenden Absatz 1 geregelte Pauschalpreis beinhaltet auch samtliche Kosten
fiir die An- und Abreise der Mitarbeiter von Oxford zum Kunden sowie samtliche Kosten fur
Verbrauchsmaterialien und Verschieiteile, die in der Anlage zu diesem Vertrag ausdrick-

lich aufgefiihrt sind.

Fiir die jeweils erbrachten Leistungen wird Oxford eine Rechnung erstellen, die ohne Ab-
zug binnen 30 Tagen nach Rechnungsdatum zahibar ist.

Der Kunde gerat auch ohne Mahnung in Zahlungsverzug binnen 30 Tagen nach Rech-
nungsdatum. Mit Eintritt des Verzuges werden Falligkeitszinsen in Hohe von 8% lber dem
jeweiligen Basiszinssatz berechnet. Sie sind dann niedriger anzusetzen, wenn der Kunde
eine geringere Belastung nachweist; der Nachweis eines hoheren Schadens durch Oxford

ist zulassig.

§5
Ersatzteile

Falls anlasslich der Erbringung der Wartungsleistungen der Austausch von Ersatzteilen er-
forderlich wird, werden diese von Oxford gesondert berechnet. Unter Ersatzeilen werden
solche Einzelteile verstanden, die nicht Verbrauchsmaterialien und Verschleiliteile im Sin-
ne der Anlage zu diesem Vertrag sind und die dazu bestimmt sind, beschadigte, verschlis-
sene oder fehlende Einzelteile zu ersetzen.

Bei einem erforderlichen Austausch von Ersatzteilen bis zu einem Gesamtwert von EUR
50,00 kann Oxford ohne vorherige Zustimmung den Austausch vornehmen. Bei einem Ge-
samtwert ab EUR 50,00 muss eine vorherige Zustimmung des Kunden eingeholt werden.

Die Ersatzteile werden im Wartungsprotokoll durch Oxford gesondert dokumentiert. Oxford
ist verpflichtet, die Erforderlichkeit des Austausches der Ersatzteile gegentber dem Kun-
den auf dessen Nachfrage zu begriinden.

Als Vertragspartner dieses Wartungsvertrages gewahrt Oxford dem Kunden einen Rabatt
in Hohe von 10% auf den ansonsten iblichen Verkaufspreis fiir sémtliche Ersatzteile. Die-
ser Rabatt in Héhe von 5 % wird dem Kunden auch fir von Oxford angebotene Trainings-
mafinahmen und Schulungen gewahrt. Zur Klarstellung sei darauf hingewiesen, dass der
Kunde nicht verpflichtet ist, derartige Trainingsmafinahmen oder Schulungen von Oxford in

Anspruch zu nehmen.
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§6
Storfall

Auch auBerhalb der regelmaBigen jahrlichen Wartungstermine ist Oxford bereit, an dem
Gerit auftretende, eilbediirftige Storfalle zu beseitigen. Storfélle sind solche, die die
Sicherheit oder den Betrieb bzw. die ordnungsgemaBe Funktionsféhigkeit des Gerates
erheblich beeintrachtigen oder ganzlich aufheben. Oxford wird sich bemihen, die Storfalle

unverziglich zu beseitigen.

Die Kosten fiir die Beseitigung eines Storfalles werden gesondert berechnet und die Par-
teien werden einen gesonderten Auftrag abschlieBen.

§7
Mingel, Riigepflicht, Haftung, Verjahrung

Erkennbare Pflichtverletzungen von Oxford wegen Schlechtleistung (Mangel) mussen vom
Kunden unverziiglich, spatestens jedoch 12 Tage nach Erbringung der Wartungsleistungen
geriigt werden. Eine nicht fristgerechte Rige schlieBt jeglichen Anspruch des Kunden aus
Pflichtverletzung wegen Schlechtleistung aus.

Oxford haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern vom Kunden Schadensersatz-
anspriiche geltend gemacht werden, die auf eigenem Vorsatz oder grober Fahridssigkeit
sowie Vorsatz oder grober Fahriassigkeit ihrer gesetzlichen Vertreter, Verrichtungsgehilfen
und Erfillungsgehilfen beruhen. Soweit Oxford allerdings kein Vorsatz angelastet wird, ist
die Schadensersatzhaftung auf den typischen und vorhersehbaren Schaden begrenzt.

Oxford haftet ebenfalls nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern sie eine wesentliche
Vertragspflicht (Kardinalpflicht) verletzt hat. Allerdings ist auch in diesem Fall die Scha-
densersatzhaftung auf den typischen und vorhersehbaren Schaden begrenzt.

Die Haftung von Oxford nach den gesetzlichen Bestimmungen bleibt auch unberihrt, so
dass keine Haftungsausschlisse oder Haftungsbeschrankungen eingreifen bei der Verlet-
zung von Leben, Kérper und Gesundheit auch durch gesetzliche Vertreter oder Erflllungs-
gehilfen sowie bei sonstiger zwingender gesetzlicher Haftung.

Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als in den vorstehenden Absatzen vorge-
sehen, ist — ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs — aus-
geschlossen. Dies gilt insbesondere fur Schadensersatzanspriche aus Verschulden bei
Vertragsabschluss, wegen sonstiger Pflichtverletzungen oder wegen deliktischer Anspri-
che auf Ersatz von Sachschaden gemal § 823 BGB.

Fiir nachweisbare Mangel im Zusammenhang mit den Wartungsleistungen betragt die Ver-
jahrungsfrist fur Gewahrleistungsanspriiche und sonstige Anspriiche 12 Monate, gerechnet
vom Tage des gesetzlichen Verjahrungsbeginnes an.

Eine Umkehr der Beweislast ist mit den vorstehenden Absatzen nicht verbunden.
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§s

Dauer des Vertrages

1 Der Vertrag tritt mit seiner Unterzeichnung durch beide Parteien in Kraft und lauft zunéachst
fur ein Jahr. Der Vertrag verldngert sich jeweils um ein Jahr, wenn er nicht spatestens drei
Monate vor seinem Ablauf oder dem jeweiligen Verlangerungszeitraum gekiindigt wird.

2. Der Vertrag kann von jeder Vertragspartei ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist aus wich-
tigem Grund gekiindigt werden.

3. Ein wichtiger Grund zur fristiosen Kiindigung liegt fir beide Vertragsparteien insbesondere
vor, wenn
a. die andere Vertragspartei ihre Zahlungen einstelit;
b. iber das Vermdgen der anderen Vertragspartei ein Insolvenzverfahren erdffnet

wird oder ein diesbeziiglicher Antrag gestellt wird und die betreffende Vertrags-
partei trotz entsprechender Aufforderung die offenbare Unbegrindetheit des Antra-
ges nicht binnen angemessener Frist nachweist;

C. die andere Vertragspartei, die ihr nach diesem Verirag obliegenden Pflichten
schuldhaft trotz Abmahnung in erheblichem Umfang verletzt;

d. der Kunde den Wartungsgegenstand endguitig aulber Betrieb nimmt, wobei der
Kunde dies Oxford schriftlich anzeigen muss.

4. Jede Kiindigung bedarf der Schriftform.

§9
Gerichtsstand

AusschlieRlicher Gerichtsstand fiir etwaige Streitigkeiten im Zusammenhang mit diesem Vertrag
oder denen in seiner Abwicklung geschlossenen weiteren Auftragen ist Kleve.

§10
Anwendbares Recht

Dieser Vertrag untersteht ausschlieBlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.

: § 11
Anderungen, Erganzungen

Anderungen und Ergdnzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fur die
Abbedingung der Schriftformabrede selbst.

§12
Schlussbestimmungen

Dieser Vertrag einschlieRlich der beigefiigten und dazugehérigen Anlage beinhaltet sdmtliche
Vereinbarungen der Vertragsparteien im Hinblick auf den Vertragsgegenstand. Der Vertrag er-
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setzt und hebt mit Vertragsbeginn alle friiheren Vereinbarungen der Vertragsparteien im Hinblick
auf den Vertragsgegenstand auf.

§13
Salvatorische Klausel

1 Sollte eine gegenwartige oder zukinftige Bestimmung dieses Vertrages ganz oder teil-
weise unwirksam/nichtig und nicht durchfiihrbar sein oder werden, so wird hiervon die
Giltigkeit der Ubrigen Bestimmungen dieses Vertrages nicht berlhrt. Das Gleiche gilt,
wenn sich nach Abschluss des Vertrages eine erganzungsbedirftige Liicke ergibt.

2. Die Parteien werden die unwirksame/nichtige Bestimmung oder ausfiillungsbeddrftige
Liicke durch eine wirksame Bestimmung ersetzen, die in ihrem rechtlichen und wirtschaft-
lichen Gehalt der unwirksamen/nichtigen Bestimmung und dem Gesamtinhalt des Vertra-
ges Rechnung tragt.
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